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	Section 2: Offer Checklist
To assist offerors in preparation of proposals, the following checklist summarizes the documentation to include an offer in response to this RFQ:

□ Cover letter, signed by an authorized representative of the offeror (see Section 4 for template)

□ Official quotation, including specifications of offered equipment (see Section 3 for example format)

□ Copy of offeror’s registration or business license (see Section 1.5 for more details)
Section 3: Specifications and Technical Requirements

See below
Section 4: Offer Cover Letter
The following cover letter must be placed on letterhead and completed/signed/stamped by a representative authorized to sign on behalf of the offeror:

To: Ukraine CBI Project

Reference:  RFQ no. UCBI-108-2
To Whom It May Concern:

We, the undersigned, hereby provide the attached offer to perform all work and to supply all goods, required to complete the activities and requirements as described in the above-referenced RFQ. Please find our offer attached.

We hereby acknowledge and agree to all terms, conditions, special provisions, and instructions included in the above-referenced RFQ. We further certify that the below-named firm—as well as the firm’s principal officers and all commodities and services offered in response to this RFQ—are eligible to participate in this procurement under the terms of this solicitation and under USAID regulations.

Furthermore, we hereby certify that, to the best of our knowledge and belief:

· We have no close, familial, or financial relationships with any Chemonics or UCBI project staff members;
· We have no close, familial, or financial relationships with any other offerors submitting proposals in response to the above-referenced RFQ; and
· The prices in our offer have been arrived at independently, without any consultation, communication, or agreement with any other offeror or competitor for the purpose of restricting competition.
· All information in our proposal and all supporting documentation is authentic and accurate.
· We understand and agree to Chemonics’ prohibitions against fraud, bribery, and kickbacks.

We hereby certify that the enclosed representations, certifications, and other statements are accurate, current, and complete.

Authorized Signature:
Name and Title of Signatory:

Date:
Company Name:
Company Address:
Company Telephone and Website:
Company Registration or Taxpayer ID Number:
Company DUNS #:
Does the company have an active bank account (Yes/No)?
Official name associated with bank account (for payment):
	


Розділ 3: Технічні характеристики та технічні вимоги/ Section 3: Specifications and Technical Requirements
У таблиці нижче наведені технічні вимоги до товарів/послуг. Учасники тендеру повинні подати пропозиції, що містять відповідну інформацію на фірмовому бланку або відповідно до офіційного формату пропозиції. Якщо це неможливо, учасники тендеру можуть заповнити Розділ 3 та подати його з підписом/печаткою до Кімонікс./ 

The table below contains the technical requirements of the commodities/services. Offerors are requested to provide quotations containing the information below on official letterhead or official quotation format. In the event this is not possible, offerors may complete this Section 3 and submit a signed/stamped version to Chemonics.
ВАЖЛИВО!!! Апаратно-програмний комплекс системи електронної черги ЦНАП повинен існувати як промисловий зразок, який впроваджений і повноцінно працюючий на даний час не менш ніж у двох ЦНАП в Україні/
IMPORTANT!!! Queue Management System for ASC in Mariupol must be designed based on the templates that is fully implemented and currently working on no less than two ASC in Ukraine

	Line Item / Пункт
	Description
 
	Опис
	Specifications 

/

Технічні характеристики
	Qty, pcs
/ 
Кількість, 
шт.
	Items and Specifications Offered 
/

Пропоновані елементи та технічні характеристики
	Unit Price
UAH 
/ 
Ціна за од. грн.
	Total Price
UAH 
/ 
Всього грн.

	1
	Terminal (kiosks) register in electronic queue, including installation, configuration
	Термінал (кіоск) реєстрації у електронній черзі, враховуючи монтаж, налаштування
	- Термінал для реєстрації у системі електронної черги. Метод установки - на підлогу. Сучасний дизайн.

У складі, як мінімум:

- Сенсорний екран 19" антивандальний (наприклад, Elo Touch);
- Intel Core i3-6100, ОЗУ 4 ГБ, HDD 500 Гб, контроллер USB, Ethernet, Win 7 OEM Professional Russian;
- Контролер для керування обладнанням (табло) електронної черги, в комплекті або окремий пристрій;
- Чековий термо-принтер;
- ИБП;
- Необхідне додаткове обладнання для підключення системи електронної черги.
	1
	
	
	

	2
	Personal computer with touch display for Reception
	Персональний комп’ютер з сенсорним дисплеєм для стійкі рецепції
	У складі:

- Сенсорний монітор 15-17";
- Intel Core i3-6100, ОЗУ 4 ГБ, HDD 500 Гб, контроллер USB, Ethernet;
- Windows 8.1 /10 OEM Professional Russian
	3
	
	
	

	3
	Checking thermal printer
	Чековий термопринтер
	- Метод друку - лінійний термодрук;

- Ширина стрічки 80 мм, 76 мм, 58 мм;

- 203 точок на дюйм дозвіл;

- Інтерфейси RS232 + USB + LAN (3 в 1);

- Підтримка КОМАНД ECS/ POS і Star, а також наявність ОПОС драйвера;

- Автообрезчік є;

- Швидкість друку 300 мм/сек;

- Порт RJ11, 24в постійного струму/ 1A.
	3
	
	
	

	4
	Tapes for checking thermal printer
	Стрічки до чекового термопринтера
	Ширина стрічки 80 мм, 76 мм, 58 мм
	10
	
	
	

	5
	Information boards, including installation and configuration
	Інформаційне табло, враховуючи монтаж та налаштування
	LCD SMART телевізор, діагональ екрану: 40"-43" 

Роздільна здатність: 1920x1080; 

Роз'єми (порти): Ethernet, HDMI, VGA.

В комплекті:

- Кронштейн для кріплення до стелі (для сімох табло висота стелі 3 м, для трьох табло - 6 м)
- Необхідний комплект поділу, передачі відео-сигналу (Кабель ПВС, HDMI екстендер, HDMI кабель, Кабель UTP Cat5e і т.п.)
	10
	
	
	

	6
	Scoreboard operator, including installation and configuration
	Табло оператора, враховуючи монтаж та налаштування
	- Світлодіодне табло оператора з червоними світлодіодами на 6 символів (2 блоки: 4 + 2 символи);
- Інтерфейс RS 485; 

- У комплекті з настільним кріпленням (висота до 50-100 см), блоками живлення, комплектом проводів і роз'ємів; 

- Монтажний комплект.
	45
	
	
	

	7
	Sound system notifications, including installation, configuration, logging electronic queue
	Звукова система сповіщення, враховуючи монтаж, налаштування, підключення до системи електронної черги
	- Двоканальна система на 360 Вт.;

- Підсилювач з радіо джерелом 1 шт.; 
- Трансляційний підсилювач 1 шт.;

- Стельовий гучномовець 10 шт.;

- Мікрофонна консоль 2 шт.; 
- Монтажний комплект.

Обладнання призначене для встановлення у шафі 19".
	1
	
	
	

	8
	Server software development for e-turns, including installation and configuration
	Серверне програмне забезпечення електронної черги, враховуючи інсталяцію і налаштування
	Серверне ПЗ, ПЗ для налаштування системи у складі:

- модулю налаштування розміщення, та вивод інформації на головних табло;

- модулю для попереднього запису з можливістю інтеграції з сайтом;

- наявність інтерфейсу для постановки в чергу з використанням кіосків самообслуговування;

- підтримка календаря та розкладу роботи ЦНАП;

- можливість закріплення послуг за робочими місцями або групою місць (функціональними зонами);

- наявність підсистеми моніторингу черги з можливістю визначення пріоритетів для відвідувачів; 

- можливість виведення графічної інформації на інформаційні табло/ телевізори (номери оператора та клієнта, номер талону, поточна дата та час, відеоконтент, логотип та стиль);

- можливість виведення графічної інформації (про номер місця оператора та клієнта) на планшети/табло операторів (по Wi-fi та Ethernet);

- наявність підсистеми оцінки якості;

- наявність підсистеми аналітики та звітності;

- наявність модулю голосового сповіщення.
	1
	
	
	

	9
	The client software for the system of electronic queue
	Клієнтське програмне забезпечення для роботи у системі електронної черги
	ПЗ (ліцензії) для забезпечення роботи операторів (адміністраторів ЦНАП) для керування прийомом громадян (фіксування прийому, перенос часу прийому, зміна послуги, зміна оператора і т.п.)
	45
	
	
	

	
	
	Installation and configuration, UAH without VAT: / Монтаж та налаштування, грн. без ПДВ:
	
	

	
	
	Delivery, UAH without VAT: / Доставка, грн. без ПДВ:
	
	

	
	
	TOTAL, UAH without VAT: / ВСЬОГО, грн. без ПДВ:
	
	


Delivery time (after receipt of order): 

 calendar days / Тривалість доставки (після отримання замовлення): 

 календарних днів
Length of warranty on offered equipment: 

 years / Гарантійний термін на пропоноване обладнання: 

 років

Location of service center(s) for after-sales service, including warranty repair: 



























/
Розташування сервісного центру (ів) для після-продажного обслуговування, у тому числі гарантійного ремонту: 
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