Концепт роботи мобільних медичних команд


Базові мобільні медичні команди складатимуться з лікаря первинної медичної допомоги, медичної сестри (середній медичний персонал), психолога, аутрич-працівника (соціальний працівник) та водія. 
Мобільні медичні команди проводять скринінгові, діагностичні послуги щодо пріоритетних захворювань, скеровують на вторинний рівень медичної допомоги, психічного здоров’я та гендерно зумовленого насильства. 
Відібрані Проєктом НУО спільно із закладами охорони здоров'я формують і запускають мобільні команди з метою: 
забезпечення сталості надання медичних послуг за рахунок тривалої роботи Проєкту;
покращення доступу до медичної і психологічної допомоги віддаленим (ізольованим) громадам, на території яких ускладнено доступ до діагностики та медичних послуг шляхом роботи мобільних команд; 
виявлення пацієнтів з неінфекційними захворюваннями, проведення скринінгів НІЗ, ПЗтПСП, ГЗН, консультування таких пацієнтів, надання медичної допомоги та перенаправлення до інших служб за необхідною допомогою та, за потреби, супровід пацієнтів.
профілактики неінфекційних та інфекційних захворювань, зокрема проведення вакцинації згідно календаря щеплень.
Ролі фахівців мобільних команд:
Обсяг медичних послуг, які надають лікар та середній медичний персонал, не нижче, визначеного специфікацією до пакету ПМГ “Первинна медична допомога”.
Аутрич-працівник діятиме як координатор команди, а також сприятиме медичній грамотності, популяризації медичних та психологічних послуг у громаді, направлятиме клієнтів до мобільних медичних команд, проводитеме скринінг ПЗтПСП, ГЗН. 
Базові послуги психолога: психоосвіта, управління стресом і посилення соціальної підтримки, допомога в залученні у повсякденну діяльність, підтримка професійно-освітніх потреб, здійснення скринінгу ПЗтПСП, ГЗН, специфічні психологічні терапії, такі як когнітивно-поведінкова терапія, поведінкова активація, лікування вирішення проблем, терапія управління непередбачуваними ситуаціями, сімейна терапія, терапія мотиваційного підвищення.
За потреби команда може бути укомплектована лікарями-спеціалістами (кардіологами, неврологами, ЛОРами та ін.) або виконувати додаткові завдання за призначенням, такі як супровід вакцинації на місці або спеціальні обстеження. За потреби команда здійснює забір біологічного матеріалу для подальших діагностичних досліджень.
Передбачається, що мобільні команди спочатку надаватимуть доступну гуманітарну допомогу (у тому числі закуплені Проєктом лікарські засоби та медичні вироби*), а згодом узгодять мобільні послуги з ПМГ. 
Автомобілі: вимоги до авто (технічні характеристики) з урахуванням кількості фахівців та діагностичних послуг, які команда буде надавати (місце для медичного і немедичного обладнання). Врахувати необхідність автономності роботи команди (генератори, обігрівачі тощо).
Місце надання послуг: ФАП, бібліотека, клуб в громаді відповідно до попередніх домовленостей з представниками громади.
Медичне обладнання: Проєктом буде сформовано перелік необхідного медичного обладнання для забезпечення ефективної роботи мобільної медичної команди.
*Медичні вироби (ПКМУ № 1301): слухові апарати, мовні процесори, пульсоксиметри портативні, пальчикові (дитячі, дорослі), сечоприймачі, зовнішні уропрезервативи, урологічні прокладки, калоприймач однокомпонентний відкритий (що дренується), калоприймач однокомпонентний закритий (що не дренується), калоприймач двокомпонентний, мішок відкритий (що дренується), калоприймач двокомпонентний: пластина адгезивна, калоприймач двокомпонентний, мішок закритий (що не дренується), пелюшки (поглинаючі), підгузки (дитячі, дорослі), рукавички одноразові (стерильні) оглядові, рукавички одноразові (нестерильні) оглядові, медичні вироби з мовним виводом: глюкометри, термометри та тонометри, 
У межах грантової підтримки передбачається часткова оплата праці зазначених фахівців за надання медичних та психосоціальних послуг (винагорода).
Відповідно до цілей та завдань роботи мобільних команд, перед початком їх роботи, весь персонал має пройти навчання або підтвердити проходження такого навчання відповідними сертифікатами. Навчання буде забезпечено з боку Проєкту, та включатиме, як ознайомлення з СОПами, так і тренінги з ведення пацієнтів з неінфекційними захворюваннями (серцево-судинні захворювання, цукровий діабет, вади слуху та ХОЗЛ)  і навчанню пацієнтів профілактики та самодопомоги при неінфекційних захворюваннях, тренінги ПЗтПСП, ГЗН та  навчання з інфекційного контролю і вакцинації, навчання з УЗД діагностики. Також в межах проєкту передбачається навчання психолога та соціального працівника. 
Орієнтовні навчальні плани для медичних працівників (згідно запропонованого ВООЗ пакету основних втручань щодо неінфекційних захворювань (PEN) та рекомендацій наказу МОЗ №1614 та нормативної бази МОЗ щодо вакцинації).


