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ЗАПИТ НА НАДАННЯ КОМЕРЦІЙНОЇ ПРОПОЗИЦІЇ  
№ UKRSAFEMED175A 

Назва RFQ (Запиту на 
надання комерційної 
пропозиції): 

Послуги з комунікаційної підтримки проєкту SAFEMed: 
виробництво відеороликів 

 
«Менеджмент Сайенс фор Хелс, Інк.» (MSH), що впроваджує в Україні Проєкт USAID «Безпечні та 
доступні ліки» (SAFEMed), запрошує Вас надати комерційну пропозицію відповідно до вимог даного 
Запиту. 
 
Пропозиції мають бути отримані не пізніше дати та часу, зазначених у наведеній нижче таблиці: 

Дата запиту на надання комерційної 
пропозиції: 

01 листопада 2024 року  

Кінцева дата для питань: 08 листопада 2024 року до 18:00  

Кінцева дата та час надання комерційної 
пропозиції: 

15 листопада 2024 року до 18:00 

Контактна інформація: ua-safemed-procure@safemedua.org  

Повний опис потреб/Технічне завдання/Специфікації 

1.1.Вступ 
Проєкт «Безпечні та доступні ліки для українців» (SAFEMed) застосовує передові практики 
посилення систем охорони здоров'я та створення важелів впливу, що ґрунтуються на доказовій базі 
та розбудові фармацевтичного сектору України, згідно з цілями Міністерства охорони здоров’я 
України (МОЗ) щодо реформування галузі в країні.  
 
Мета проєкту -  покращення  доступу до лікарських засобів належної якості та забезпечення їх 
максимальної доступності за умов обмеженого бюджету МОЗ. Проєкт працює над затвердженням 
на законодавчому рівні раціонального відбору лікарських засобів, над вдосконаленням та 
систематизацією процесу державних закупівель лікарських засобів та товарів медичного 
призначення, а також над підтримкою сталого фінансування процесу забезпечення лікарськими 
засобами в державному секторі та над посиленням систем постачання лікарських засобів, у 
співробітництві з Урядом України, МОЗ, Національною службою здоров’я, Центром громадського 
здоров’я, організаціями громадянського  суспільства та приватним сектором.  
 
Для досягнення цієї мети SAFEMed ставить перед собою три основні цілі: 

1) посилення врядування в фармацевтичному секторі України; 
2) оптимізація фінансування фармацевтичного сектору; 
3) покращення доступу лікарських засобів в Україні та їх належного використання в Україні. 

 
Заходи, передбачені Проєктом, впроваджуються шляхом надання технічної, фінансової та 
юридичної допомоги за такими напрямками діяльності: визначення пріоритетів, закупівлі, 
реімбурсація, системи постачання, а також забезпечення якості з особливою увагою до питань 
біоеквівалентності та верифікації в поєднанні з комунікаціями, які мають підсилювати всі напрямки 
діяльності. 
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1.2.Опис послуг. 
В рамках реалізації проєкту SAFEMed в 2024-2025 рр. заплановано виробництво 13 відеороликів для 
проєкту та його партнерів, а саме: 
 
Листопад 2024 - березень 2025  
Виробництво 5 відеороликів для ДУ «Центр громадського здоров’я» (ЦГЗ) щодо боротьби із ВІЛ, 
гепатитом та туберкульозом, які будуть розміщені у соціальних мережах, на вебсайтах партнерів, 
ТБ та інших відеоплатформах.  
 
Виробництво 5 відеороликів включає: 

 Адаптацію технічної інформації, наданої замовником, під сценарій відео для широкої 
аудиторії. 

 Розробку та узгодження з замовником розкадровок і сценарного плану. 
 Організацію зйомок з використанням необхідної аудіовізуальної техніки (камери, світло, 

мікрофони). 
 Запис інтерв’ю експертів ЦГЗ (Київ) та відповідних заявочних кадрів. 
 Написання монтажного сценарію після зйомок. 
 Розробку анімованої графіки відповідно до затвердженого сценарного плану. 
 Редагування тексту літредактором. 
 Підбір та запис закадрового голосу. 
 Монтаж ролика відповідно до сценарного плану. 
 Підготовку титрів та субтитрів. 
 Підбір та зведення звуку, музики. 
 Розміщення логотипів, наданих замовником. 
 Відео мають бути у двох версіях: повна версія тривалістю 5 хвилин та коротка версія до 2 

хвилин, українською мовою, з українськими субтитрами. 
 

Січень - березень 2025 
Виробництво відеоінструкції, яка буде розміщена на вебсайтах партнерів.  
 
Виробництво відеоролику включає: 

 Адаптацію технічної інформації, наданої замовником. 
 Розробку та узгодження з замовником розкадровок і сценарного плану. 
 Запис екранної демонстрації сайту/електронного інструменту, за потреби розробка 

анімаційних елементів, відповідно до затвердженого сценарного плану. 
 Редагування тексту літредактором. 
 Підбір та запис закадрового голосу. 
 Монтаж ролика відповідно до сценарного плану. 
 Підготовку титрів та субтитрів. 
 Підбір та зведення звуку, музики. 
 Розміщення логотипів, наданих замовником. 
 Відео до 8 хвилин, українською мовою, з українськими субтитрами. 
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Лютий - березень 2025 
Виробництво відеоролику про Національну службу здоров'я України (НСЗУ) та програму 
«Доступні ліки», який буде транслюватись під час форуму та у соціальних мережах партнерів. 
 
Виробництво відеоролику включає: 

 Адаптацію технічної інформації, наданої замовником, під сценарій відео для широкої 
аудиторії. 

 Розробку та узгодження з замовником розкадровок і сценарного плану. 
 Організацію зйомок з використанням необхідної аудіовізуальної техніки (камери, світло, 

мікрофони). 
 Написання монтажного сценарію після зйомок. 
 Запис інтерв’ю співробітників НСЗУ (Київ), пацієнтів та відповідних заявочних кадрів. 
 Розробку анімованої графіки відповідно до затвердженого сценарного плану. 
 Редагування тексту літредактором. 
 Підбір та запис закадрового голосу. 
 Монтаж ролика відповідно до сценарного плану. 
 Підготовку титрів та субтитрів. 
 Підбір та зведення звуку, музики. 
 Розміщення логотипів, наданих замовником. 
 Відео тривалістю до 4 хвилин, українською мовою, з англійськими субтитрами. 

 
Квітень - травень 2025 
Виробництво відеоролику про проєкт «Мобільні аптеки», який буде розміщуватись у соціальних 
мережах, на вебсайтах та в ефірі ТБ. 
 
Виробництво відеоролику включає: 

 Адаптацію технічної інформації, наданої замовником, під сценарій відео для широкої 
аудиторії. 

 Розробку та узгодження з замовником розкадровок і сценарного плану. 
 Організацію зйомок з використанням необхідної аудіовізуальної техніки (камери, світло, 

мікрофони). 
 Виїзд на зйомку (Запорізька або Дніпропетровська область), репортажна зйомка, запис 

інтерв’ю з пацієнтами, працівниками проєкту «Мобільні аптеки», представниками МОЗу та 
проєкту SAFEMed. 

 Написання монтажного сценарію. 
 Розробку анімованої графіки відповідно до затвердженого сценарного плану. 
 Редагування тексту літредактором. 
 Підбір та запис закадрового голосу. 
 Монтаж ролика відповідно до сценарного плану. 
 Підготовку титрів та субтитрів. 
 Підбір та зведення звуку, музики. 
 Розміщення логотипів, наданих замовником. 
 Відео тривалістю до 4 хвилин, українською мовою, з англійськими субтитрами. 
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Квітень - травень 2025 
Виробництво 5 відеороликів про проєкт «SAFEMed». 
 
Виробництво відеороликів включає: 

 Адаптацію технічної інформації, наданої замовником, під сценарій відео для широкої 
аудиторії. 

 Розробку та узгодження з замовником розкадровок і сценарного плану. 
 Організацію зйомок з використанням необхідної аудіовізуальної техніки (камери, світло, 

мікрофони). 
 Виїзд на зйомку (Київ), запис інтерв’ю з представниками партнерів та проєкту SAFEMed. 
 Написання монтажного сценарію після зйомок. 
 Розробку анімованої графіки відповідно до затвердженого сценарного плану. 
 Редагування тексту літредактором. 
 Підбір та запис закадрового голосу. 
 Монтаж ролика відповідно до сценарного плану. 
 Підготовку титрів та субтитрів. 
 Підбір та зведення звуку, музики. 
 Розміщення логотипів, наданих замовником. 
 Кожне відео тривалістю до 2 хвилин, озвучка українською та англійською мовами, з 

англійськими та українськими субтитрами, виробництво анімованої графіки англійською та 
українською. 
 

Загальний період надання послуг: 7 місяців (листопад 2024 – травень 2025). 
 

1.3. Кваліфікаційні вимоги 
- Наявність державної реєстрації юридичної особи або ФОП; 
- Досвід роботи у сфері відеопродакш не менше 3 років; 
- Термін дії комерційної пропозиції 30 календарних днів; 
- Прийнятні умови оплати (оплата за послуги без ПДВ протягом 10 банківських днів після 

надання послуг та виставлення рахунка). 
 

Технічні вимоги 
- Наявність професійної аудіовізуальної техніки (камери, світло, мікрофони) для проведення 

якісних зйомок. 
- Досвід у створенні анімованої графіки та монтажу відео. 
- Можливість виїзду на зйомку в Запорізьку або Дніпропетровську область. 
- Досвід у проведенні репортажних зйомок. 

 
1.4. Умови оплати та вимоги щодо звільнення від сплати ПДВ  
Проєкт SAFEMed  має право на податкові пільги і звільняється від сплати ПДВ за товари (роботи, 
послуги), які закуповуються на митній території України, тому оплата за послуги здійснюється без 
ПДВ. Претенденти, що є платниками ПДВ, повинні бути готові, в разі акцептування тендерної 
пропозиції, пройти процедуру звільнення від податку на додану вартість (див. «Вимоги щодо 
звільнення від сплати ПДВ»).  
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Адреса проєкту USAID SAFEMed вул. Ірининська 5/24, офіс 89, м. Київ 01030, Україна 

Умови оплати: 
Безготівковий розрахунок без ПДВ. 
Оплата протягом 10 банківських днів після надання 
послуг та виставлення рахунка. 

 
 
 
Вимоги щодо звільнення від 
сплати ПДВ 

Проєкт «Безпечні, фінансово доступні та ефективні лікарські 
засоби для українців (Безпечні та доступні ліки) - SAFEMed» 
є проєктом міжнародної технічної допомоги, який 
виконується в Україні за фінансової підтримки Агентства 
США з міжнародного розвитку (USAID), Договір № AID-121-
C-17-00004, відповідно до Угоди між Урядом України та 
Урядом США про гуманітарне та техніко-економічне 
співробітництво від 7 травня 1992 р. (далі – «Угода»).  
 
Проєкт закуповує товари, роботи і послуги у Переможця 
конкурсу відповідно до зазначеної вище Угоди та Порядку 
залучення, використання та моніторингу міжнародної 
технічної допомоги, затвердженого постановою Кабінету 
Міністрів України від 15 лютого 2002 р. N 153 (153-2002-п) 
«Про створення єдиної системи залучення, використання та 
моніторингу міжнародної технічної допомоги». Вартість 
таких товарів, робіт і послуг звільняється від податку на 
додану вартість.  
 
Закупівля товарів, робіт і послуг здійснюється коштом проєкту 
міжнародної технічної допомоги та відповідає категорії (типу) 
товарів, робіт і послуг, зазначених у плані закупівлі.  
 
Претенденти, що є платниками ПДВ, повинні бути готові, в 
разі акцептування тендерної пропозиції, пройти процедуру 
звільнення від податку на додану вартість.  
 
Переможцю надається пакет документів для звільнення його 
від ПДВ, а саме:  

1. копія реєстраційної картки проєкту, в рамках якого 
здійснено закупівлю товарів, робіт, послуг, засвідчена 
печаткою Проєкту; 

2. копія плану закупівлі, засвідчена печаткою Проєкту; 
3. копія договору на надання послуг, засвідчена підписом 

та печаткою Проєкту. 
 

Додаткові роз’яснення щодо процедури звільнення від сплати 
ПДВ можуть бути надані бухгалтером Проєкту SAFEMed за 
запитом. 

 
 
 

1.5. Подача комерційних пропозицій  
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Для участі у тендері просимо надати свою пропозицію в електронному вигляді на адресу:  
ua-safemed-procure@safemedua.org  
 
Кінцева дата для надання комерційної пропозиції: 15 листопада 2024 року до 18:00 за київським 
часом.  
Надані копії документів мають бути розбірливими та якісними. Відповідальність за достовірність 
наданої інформації в своїй ціновій пропозиції несе учасник.  
 
Усі питання та роз’яснення, які стосуються цього Запиту на надання пропозицій, необхідно 
надсилати на електронну адресу: ua-safemed-procure@safemedua.org 
 
1.6. Зміст комерційної пропозиції  
Надіслані пропозиції повинні бути дійсними для розгляду щонайменше впродовж 30 календарних 
днів та мають містити наступну інформацію. 
 
1.6.1. Технічна пропозиція: 

Необхідні копії документів відповідно до кваліфікаційних вимог: 
- Підтвердження відповідності кваліфікаційним та технічним вимогам тендеру (Додаток №1). 
- Реєстраційні документи та контактна інформація учасника. 

 
Портфоліо учасника: 
- Портфоліо з прикладами виконаних проєктів, що підтверджує здатність адаптувати технічну 

інформацію для широкої аудиторії. 
- Інформація учасника про досвід виробництва відеороликів. 
- Інформація учасника про попередній досвід виробництва відеороликів для проєктів 

міжнародної технічної допомоги та/або проєктів, що впроваджуються за підтримки Агентства 
США з міжнародного розвитку (USAID) - в разі наявності. 

- Інформація учасника про попередній досвід співпраці з проєктами/організаціями у галузі 
громадського здоров’я - в разі наявності. 
 

Рекомендації: 
   Якщо Ви не надавали послуг для MSH впродовж останніх 3-х років, надайте, будь ласка,  

контактну інформацію 3 теперішніх/колишніх замовників для отримання рекомендацій або 
рекомендаційні листи. 

 
1.6.2. Комерційна пропозиція: 
Інформація щодо загальної вартості послуг за виробництво відео роликів включати: 

 Вартість послуг учасника відповідно до Додатку №2 «Перелік робіт». Комерційна 
пропозиція може бути подана у довільній формі або шляхом заповнення Додатку №2. 

 Вартість послуг має бути зазначена у гривні без ПДВ. У випадку, якщо надання даних послуг 
потребує додаткових, не врахованих опцій, це необхідно описати та зазначити вартість 
додаткових послуг.  

 
Звертаємо Вашу увагу на те, що даний перелік робіт (Додаток №2) є орієнтовним. Він надається 
для підготовки вартості комерційної пропозиції по основним видам робіт, які можуть бути 
замовлені. 
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1.7. Оцінка комерційної пропозиції  
Надані комерційні пропозиції оцінюватимуться за наступними критеріями: 

Критерії оцінки Прийнятність/ 
Максимальна кількість 

балів Відповідність кваліфікаційним вимогам 

- Наявність державної реєстрації юридичної особи або ФОП; 
- Досвід роботи у сфері відеопродакшн не менше 3 років; 
- Термін дії комерційної пропозиції 30 календарних днів; 
- Прийнятні умови оплати (оплата за послуги без ПДВ протягом 

10 банківських днів після надання послуг та виставлення 
рахунка). 

ТАК/НІ 
 

У випадку наявності хоча 
б однієї відповіді «НІ» 
пропозиція учасника 

тендеру виключається з 
подальшої оцінки 

Попередній досвід та спроможність учасника надати послуги з виробництва відео 
роликів 
Портфоліо учасника 30 
Попередній досвід роботи 30 
Рекомендації  10 
Вартість послуг 
Ціна на послуги є раціональною та виправдовує витрати 

30 

Максимальна кількість балів   
100 

При проведенні тендерів/конкурсів Проєкт SAFEMed, що впроваджується в Україні організацією 
MSH, працює за принципом “value for money” – співвідношення ціна-якість, тому жоден з критеріїв 
не є переважним. Всі цінові пропозиції будуть розглянуті та оцінені за сукупністю критеріїв. 
 
Комерційні пропозиції, подані після зазначеного часу, або такі, що містять неповну інформацію, 
можуть бути відхилені. 
 
Запит на комерційну пропозицію ніяким чином не зобов’язує SAFEMed до укладання будь-якого 
контракту. SAFEMed залишає за собою право придбати будь-який або всі з замовлених послуг, 
змінювати їх кількість в разі потреби, або зовсім відмовитись від них.  
 
Намір здійснити придбання послуги/ товару є офіційним лише за умови надходження письмового 
замовлення від SAFEMed. SAFEMed не відшкодовуватиме кошти, витрачені компанією на 
підготовку комерційної пропозиції. 
 
Персоналу підрозділу закупівель SAFEMed заборонено надавати будь-який запит або приймати 
пропозиції щодо комісійних, пов’язаних з наданим замовленням; SAFEMed має процедуру 
відстеження таких платежів. Прохання не пропонувати та не сплачувати таких комісійних, 
оскільки це може завершитись відхиленням Вашої комерційної пропозиції. Якщо будь-який 
представник SAFEMed звернеться до Вас з проханням про такі виплати, прохання сповістити про 
це на адресу: auditcommittee@msh.org 
 
 


